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Oferta de Referencia para el Acceso a los Centros emisores de Cellnex Telecom, S.A

DESCRIPCION DE LA ORAC Y PROCEDIMIENTO DE
SOLICITUD DE INFORMACION

1.- Descripciéon de la ORAC

1.1. - Alcance de la ORAC

La Oferta de Referencia para el Acceso a los Centros emisores de Cellnex Telecom, S.A (en adelante
ORAC Yy Cellnex Telecom respectivamente) recoge, la descripcidn de servicios, procedimientos para
su provision, condiciones técnicas y precios para la provisidn del servicio de mayorista de acceso
gue permitird a los operadores autorizados el acceso a los centros de difusién de la red nacional de
Cellnex Telecom en condiciones transparentes, objetivas, no discriminatorias y orientadas a precios
razonables.

En cumplimiento de la Resolucién de 17 de julio de 2019 por la que se aprueba la definicion y analisis
del mercado mayorista del servicio portador de difusidn de la sefial de televisidn, la designacién de
operador con poder significativo de mercado y la imposicion de obligaciones especificas (en
adelante, “la Resolucién”) se considera que:

e El mercado mayorista del servicio portador de difusidn de la sefial de televisiéon en Espaia
es un mercado de referencia que puede ser objeto de regulacidn ex ante, de conformidad
con lo dispuesto en la Directiva Marco y en el articulo 18 de la Ley 11/2022 General de
Telecomunicaciones.

e Cellnex Telecom tiene poder significativo de mercado en el citado mercado de referencia,
en el sentido de lo dispuesto en el apartado 2, articulo 14, de la Directiva Marco, y en el
Anexo |l, apartado 27 de la Ley 11/2022 General de Telecomunicaciones.

Asimismo, se considera imponer a Cellnex Telecom las obligaciones recogidas en la Resolucién
entre las que destacan:

“Cellnex Telecom estd obligada a la publicacion de una Oferta de Referencia para la prestacion del
servicio mayorista de acceso suficientemente desglosada para garantizar que no se exija pagar por
recursos que no sean necesarios para el servicio requerido (arts. 18.1.a) de la LGTel y 7 del
Reglamento de Mercados; art. 9 de la Directiva de Acceso).”

“Atender las solicitudes razonables de acceso a recursos especificos de su red nacional y a su
utilizacion (arts. 18.1 d) de la LGTel y 10 del Reglamento de Mercados; art. 12 de la Directiva de
Acceso).”
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En particular, se pone de manifiesto la obligacion de Cellnex Telecom a facilitar la coubicacién u
otras modalidades de comparticion de instalaciones, incluyendo edificios, mastiles y demas
elementos de infraestructura en los centros emisores y reemisores de Cellnex Telecom, asi como la
obligacion de ofrecer servicios de interconexién, empleando como criterios generales que
determinaran la viabilidad de la modalidad.

1.2. - Servicio mayorista de acceso

El servicio mayorista de acceso a los centros de la red nacional de difusidn digital de Cellnex Telecom
puede prestarse mediante las modalidades de coubicacion e interconexion, tal como se describe
en los apartados siguientes.

1.2.1 Modalidad de acceso de coubicacion

La coubicacion consiste en el arrendamiento de espacio para la ubicacion fisica de los equipos
de los operadores habilitados legalmente, en los espacios fisicos disponibles en las
infraestructuras de Cellnex Telecom. Asimismo comprende, en términos generales, la
provision en el centro emisor donde se produzca la coubicacidn, del acceso al punto de energia
asi como las condiciones de seguridad y de acondicionamiento necesarios para la instalacion
de los equipos empleados por el operador solicitante del acceso.

Enlace terrestre . :
Transmisor Multiplexor

Equipos
Cellnex
Telecom

Receptor satélite

Figura 1. Esquema general de la modalidad de coubicaciéon



cellnex®

driving delecow comectivily

Oferta de Referencia para el Acceso a los Centros emisores de Cellnex Telecom, S.A

En consecuencia, los servicios requeridos para la coubicacion de un tercer operador son los
siguientes:

1.2.1.1. - Servicio de espacio en caseta

Consiste en la puesta a disposicion del operador de un espacio debidamente habilitado
para la instalacion de equipos de telecomunicaciones (transmisores, reemisores,
receptores, sistemas de gestion, etc.) en una sala del emplazamiento correspondiente.
Asimismo debe facilitarse la ubicacion de otros elementos diferentes de los equipos de
telecomunicaciones que el operador requiera para la provisiéon del servicio
(multiplexores de RF, energia, etc.)

Los equipos de telecomunicaciones habitualmente se ubican en bastidores de medidas
estandar, tales como 600x600x2000, 600x800x2000, etc. (milimetros de ancho x fondo
x alto). Los espacios facilitados deben permitir la ubicaciéon de dichos de los equipos
instalados.

1.2.1.2. - Servicio de espacio en torre

Consiste en la puesta a disposicion de un espacio en una torre debidamente habilitada
para la instalacidn de antenas de telecomunicaciones.

Los espacios en torre ofrecidos permitirdn la instalacion de paneles para la difusion de
TV o bien de otro tipo de antenas que puedan requerirse tales como parabdlicas para
recepcion satélite o yagui para recepcion terrestre.

- Servicio de acceso a punto de energia

Consiste en la puesta a disposicién del operador de un punto de conexién al suministro
de energia en forma de corriente alterna, en un cuadro eléctrico de Cellnex Telecom. El
suministro eléctrico podra ser ordinario, cuando dependa exclusivamente del fluido
eléctrico que se recibe por la acometida, o bien asegurado, cuando se mantenga durante
un cierto periodo de tiempo ante un corte del suministro eléctrico en el emplazamiento,
mediante la instalacién de equipos de aseguramiento.

La relacién de los centros en los que estd disponible el servicio de acceso mayorista en su
modalidad de coubicacién se establece en el “Listado de centros” incluido en el apartado
Documentacion.

1.2.2.- Modalidad de acceso de interconexion
La interconexion se refiere a la conexion fisica de las redes del tercer operador y de Cellnex

Telecom en aquellos puntos de la red de difusion de television donde la misma sea viable. Se
considera viable y siempre segun los criterios generales expuestos en la Resolucidn,
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la interconexién de la red del tercer operador en los multiplexores y antenas para la difusion
de la sefial de televisién. Por tanto, el punto comun para la interconexién de ambas redes es
la entrada del conjunto multiplexor sistema radiante tal y como muestra la siguiente figura.

Cellnex
Telecom

- Recursos del operador

Recursos

Enlace terrestre

Receptor satélite Transmisor

Figura 2. Esquema general de la modalidad de interconexién

El multiplexor es el elemento que permite filtrar y adaptar diversas sefiales de televisién para
difundirlas por un Unico sistema radiante. El multiplexor tiene un disefio especifico que es
funcidén de las caracteristicas técnicas de los programas que se agregan: frecuencia o canal de
emision, potencia, nimero de programas a multiplexar y separacion de frecuencia entre ellos.
Estas caracteristicas pueden variar de un multiplexor a otro, lo que implica que en cada caso
el multiplexado se deba analizar de manera independiente.

Lainterconexién de cadanuevo Multiplex TDT a una cadena multiplexora ya existente -requiere
gue se afiadan a ésta nuevos elementos combinadores o sumadores de sefial. Estos elementos
incluyen filtros y elementos de interconexidn, cuyas caracteristicas electromagnéticas ofrecen
un desacoplo o aislamiento entre las entradas y la salida de sefiales hacia la linea de transmisién
y, finalmente, a la antena. En consecuencia, la incorporacién al punto de interconexion de la
sefial que entrega el operador solicitante del servicio de interconexién puede requerir de un
analisis previo.

Por su parte, el sistema radiante estd constituido por el cable o los cables principales de
alimentacién, que se conectan a la salida del multiplexor, por el distribuidor, los latiguillos y
finalmente por las antenas o paneles de radiacidn. El sistema radiante es un conjunto de
elementos que permite configurar el diagrama de radiacidn de un canal determinado para
ajustarlo a las caracteristicas técnicas de su concesién administrativa.
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En definitiva, el operador demandante del acceso empleara los sistemas multiplexor y radiante
de Cellnex Telecom, aunque requerira de la utilizacion de un espacio en el interior de la caseta
para la ubicacidn de sus propios equipos de telecomunicaciones (transmisores, receptores,
etc.), asi como de sus sistemas de recepcion satélite, terrestre o de sefial GPS para la
sincronizacién de los transmisores, motivo por el cual el servicio de acceso mayorista en la
modalidad de interconexidn lleva asociado inherentemente la prestacion por parte de Cellnex
Telecom del servicio de acceso mayorista en la modalidad de coubicacién.

La relacidn de los centros en los que estd disponible el servicio de acceso mayorista en su
modalidad de interconexién se establece en el “Listado de centros” incluido en el apartado

“Documentacion”.

2.- Procedimiento de solicitud de informacidon

2.1. - Introduccion

En el presente procedimiento de solicitud de informacién, se regula el acceso del tercer operador
a la aplicacion web ORAC de Cellnex Telecom incluida en su pagina web corporativa
(www.cellnex.com), en cumplimiento de la obligacidn de transparencia en las condiciones del
servicio de acceso mayorista impuesta a Cellnex Telecom por la Resolucidn.

A tal efecto, debemos diferenciar los dos procesos siguientes que son objeto de desarrollo
individualizado a continuacion:

e Alta en la aplicacion web ORAC: el objetivo del proceso es determinar las actividades que
se deben realizar para proporcionar la entrada a los terceros operadores que asilo soliciten
a la aplicacién web ORAC de Cellnex Telecom.

e Informacion de los servicios de acceso mayorista: este proceso busca asegurar un acceso
a la informacidn que Cellnex Telecom pone a disposicion de los terceros operadores El
acceso al sistema estd controlado mediante la autenticacion del usuario (introduccion de
nombre de usuario y password).

2.2. - Alta en la aplicacion web ORAC

En la pantalla principal de la aplicacion web ORAC, el tercer operador con caracter previo a obtener
el alta en la misma, puede visualizar la siguiente informacion:

e Breve introduccion al alcance de la ORAC y acceso directo mediante link a la siguiente
documentacion:

o Descripcion de la ORAC y procedimiento de solicitud de informacion.
o Condiciones econdmicas (Precios de provision del servicio mayorista de acceso)
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e Condiciones acerca del grado de actualizacién de la informacion.
e Confidencialidad de la informaciéon contenida en la aplicacion web ORAC.
e Condiciones aplicables a la politica en materia de proteccién de datos.

El procedimiento de solicitud de informacién propiamente dicho, se inicia con el alta del tercer
operador en la aplicacion web ORAC publicada por Cellnex Telecom.

Para realizar la solicitud de alta de usuario de la aplicacion web ORAC, el tercer operador debe
cumplimentar el formulario de solicitud de alta que se encuentra en dicha la aplicacion.

Las condiciones de usuario de la aplicacién web ORAC que deben ser aceptadas por el tercer
operador se establecen a continuacién:

> Usuario

La utilizacidn de esta aplicacion web de la Oferta de Referencia para el Acceso a los
Centros emisores de Cellnex Telecom, S.A (en adelante, aplicacion web ORAC) expresa
su aceptacion plena y sin reservas de todas y cada una de las condiciones establecidas
por Cellnex Telecom, S.A. Cualquier utilizacidon distinta a la autorizada estd
expresamente prohibida, quedando Cellnex Telecom, S.A. facultada para denegar o
retirar el acceso y uso de la aplicacion web ORAC, en cualquier momento, y sin previo
aviso, a aquellos usuarios que incumplan las condiciones que, en su caso, resulten de
aplicacion.

> Acceso a la aplicacion web ORAC
El acceso a la aplicacion web ORAC exige el registro previo del usuario.

Para realizar el registro previo, el usuario debe cumplimentar el formulario de solicitud
de alta que se encuentra en la aplicacién web ORAC.

En el plazo maximo de dos dias habiles desde la cumplimentacién del formulario de
solicitud de alta por el usuario, Cellnex Telecom procedera a la validacién de los datos
contenidos, y en caso de ser correctos, enviara un acuerdo de confidencialidad al usuario
por correo electrdnico, a la direccion especificada en su solicitud de alta.

El usuario dispondra de diez dias habiles para enviar por correo ordinario el acuerdo de
confidencialidad debidamente firmado. En el caso de que dicho acuerdo de
confidencialidad no fuera recibido en el plazo estipulado, se entiende que el usuario
desiste de su solicitud.

En el plazo de dos dias habiles desde la recepcion del acuerdo de confidencialidad
debidamente suscrito por el usuario, le sera remitido por correo electrénico su usuario
y contrasefa.
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Asimismo, y para preservar el caracter confidencial de la informacidn disponible en el
portal y controlar el acceso y uso que de la misma se hace por parte de los usuarios
autorizados, cada uno de los usuarios dispondra Unicamente de un usuario y una
contrasefia para la entrada a la aplicacién web ORAC.

> Uso de la aplicacion web ORAC

El usuario se compromete a hacer un uso diligente y a no poner a disposicién de terceros
su nombre de usuario y contrasefia, asi como a comunicar a Cellnex Telecom, con la
mayor brevedad, la pérdida, robo o cualquier riesgo de acceso a los mismos por un
tercero.

1. No se encuentra autorizado a reproducir o copiar, distribuir, modificar, ceder
o comunicar publicamente la informacién contenida en la aplicaciéon web
ORAC, a menos que se cuente con la autorizacion del titular de los
correspondientes derechos o ello resulte legalmente permitido.

2. No se encuentra autorizado para emplear la informacidn contenida en la
aplicacion web ORAC con cualquier clase de finalidad comercial, enviar
mensajes no solicitados dirigidos a una pluralidad de personas con
independencia de su finalidad, asi como comercializar de cualquier modo
dicha informacién.

3. No se encuentra autorizado a suprimir, eludir, manipular el "copyright" y
demas datos identificativos de los derechos de Cellnex Telecom, asi como los
dispositivos técnicos de proteccion.

4. No se encuentra autorizado para desmontar, descompilar o invertir las bases
de datos en la que se almacena la informacién de la aplicacién web ORAC.

5. No se encuentra autorizado a realizar practicas o actos de "spamming" en el
uso o como consecuencia del uso de la aplicacion web ORAC o de las
informaciones y servicios con fines de venta u otros de naturaleza comercial,
a una pluralidad de personas sin que medie su previa solicitud o
consentimiento, ni cualesquiera otros mensajes no solicitados ni consentidos
previamente a una pluralidad de personas, y a no enviar cadenas de
mensajes electrénicos no solicitados ni previamente consentidos, ni utilizar
listas de distribucidn a las que pueda accederse a través de la aplicacidon web
ORAC.

Cualquier infraccion de lo dispuesto en este parrafo serd considerada como infraccién
de los derechos de propiedad intelectual de titularidad de Cellnex Telecom, dando lugar
a las responsabilidades legalmente establecidas al efecto y pudiendo ser perseguida
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dicha actuacion mediante las acciones administrativas, civiles o penales, que en su caso
correspondan.

Alternativamente y en el supuesto de incidencia técnica, el citado formulario podra ser descargado
por el tercer operador con la finalidad de proceder a su envio mediante correo postal a la siguiente
direccioén:

Cellnex Telecom, S.A

Legal Espafia

Passeig de la Zona Franca, n2105
08038 Barcelona

Espafia

El citado formulario incluira los siguientes campos obligatorios:
e Tercer operador

i Nombre
ii. Direccién
iii. CIF
iv. Registrado en la CMT

e Representante Legal

i Nombre
ii. Correo Electrdnico
iii. Teléfono
iv. Fax
V. Preferencia de contacto

En el supuesto que los datos facilitados por el tercer operador no sean correctos (campos no
completados o indebidamente cumplimentados), se mostrard un mensaje en pantalla indicando los
campos que necesitan modificacién para poder completar el envio de la solicitud de alta de usuario.

Recibida por Cellnex Telecom la solicitud de alta de usuario, dispondra de dos (2) dias habiles para
evaluar la validez de los datos incluidos en la misma por el tercer operador.

Una vez dichos datos han sido validados, y para preservar el caracter confidencial de la informacién
disponible en la aplicacion web ORAC y controlar el acceso y uso que de la misma se hace por parte
de los terceros operadores autorizados, Cellnex Telecom solicita al tercer operador la firma de un
acuerdo garantizando la confidencialidad de la informacién proporcionada. El citado acuerdo de
confidencialidad se encuentra incorporado y a disposicion del tercer operador en el apartado
“Documentacion”.

El tercer operador dispondra de diez dias hdbiles para enviar por correo ordinario el acuerdo de
confidencialidad debidamente firmado a la direccion postal antes indicada. En el caso de que dicho
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acuerdo de confidencialidad no fuera recibido en el plazo estipulado, se entiende que el tercer
operador desiste de su solicitud, por lo que, en el caso de estar interesado en acceder a la aplicacion
web ORAC debera iniciar de nuevo el proceso de alta en la aplicacion web ORAC.

Recibido el acuerdo de confidencialidad y una vez validado por Cellnex Telecom, se procedera al
envio del usuario y la contrasefia asociados al tercer operador, en el plazo maximo de dos dias
habiles.

Cada tercer operador dispondra solamente de un usuario y una contraseiia para la entrada a la
aplicacion web ORAC que serdan, por lo tanto, Unicos e intransferibles.

Seguidamente, y tal y como se expone a continuacion, Cellnex Telecom pondra a disposicién del
tercer operador, mediante su aplicacién web ORAC, toda la informacién de caracter estratégico
establecida por la Resolucidn en relacion con la prestacion de los servicios de acceso mayorista, ya
sean en la modalidad de coubicacidén o de interconexidn.

2.3. - Informacidn de los servicios de acceso mayorista

Una vez cumplimentado el proceso de alta en la aplicacion web ORAC, el tercer operador podra
acceder a la referida aplicacion introduciendo en los campos correspondientes los datos de acceso

gue Cellnex Telecom le haya proporcionado (nombre de usuario y password).

Una vez que haya accedido a la aplicacién web ORAC mediante su usuario y contrasefia y haya
aceptado las condiciones de la misma, podra visualizar un Menu con los siguientes campos:

e “Servicio mayorista de acceso”:
Descripcion de las diferentes modalidades del servicio mayorista de acceso a los centros de
difusién digital de la red nacional de Cellnex Telecom de conformidad con la Resolucién
(coubicacion e interconexion).

e “Documentacion”:

En el apartado Documentacién del Menu, se pone a disposicién del tercer operador la
siguiente informacion:

o Documentacidn general

v' Oferta de Referencia para el Acceso a los Centros emisores de Cellnex
Telecom, S.A. (ORAC).

v' Listado de centros emisores de la red nacional de Cellnex Telecom, S.A.U
para servicios de difusién digital.
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o Documentacion adicional

v" Acuerdo de confidencialidad
v"  Normativa de Prevencidn de Riesgos Laborales

v" Formularios relacionados con los procedimientos para la prestacion del
servicio mayorista de acceso.

“Busqueda de centros”:

En el “Listado de centros” incluido en el apartado documentacion general, el tercer
operador encontrara la relacion de los centros emisores y reemisores de la red nacional de
Cellnex Telecom en los que esta disponible el servicio de acceso mayorista, indicandose los
datos necesarios para su identificacion y la modalidad de acceso asignada.

Consultado dicho listado, y mediante la herramienta “Busqueda de Centros” del Menu, el
tercer operador podra seleccionar aquel o aquellos centros a cuya informacion desee tener
acceso.

Para visualizar la informacion relativa al centro seleccionado, el tercer operador deberd
especificar los siguientes campos obligatorios para identificar el centro:

e La provincia a la que pertenece el centro.
e El municipio al que pertenece el centro.
e El nombre del centro.

Si los datos introducidos por el tercer operador no estan asociados a ningun centro se
mostrara un mensaje por pantalla solicitando que se vuelvan a introducir correctamente.

Seleccionado un centro, el tercer operador podra disfrutar de la siguiente informacion
general:

e Ficha del centro en la que se incluyen datos identificativos generales,
caracteristicas de potencia y potencia radiada aparente maxima.

e Mapa de cobertura correspondiente a sus sistemas radiantes:

v Los célculos de coberturas radioeléctricas realizados por Cellnex Telecom
se han realizado segun los siguientes parametros:

- Herramienta de cdlculo radioeléctrico: Sirenet, propiedad de
Intelia Consultores.

- Presentacién de resultados: Campo eléctrico, en dBuV/m

- Modelo de propagacion: ITU-R 526.7, sin correcciones de tiempo
ni de localizacion.

10
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- Paso de calculo: 100 metros.

- Factor de curvatura de la Tierra (K): 4/3

- Resolucién del Modelo Digital del Terreno: 50 metros por pixel.
- Correcciones por morfografia: No

- Altura de antena receptora: 10 metros.

- Frecuencia de calculo< 694 MHz

- Umbral de cobertura: 58 dBuV/m

Asimismo, el tercer operador podra visualizar, seguidamente, la informacion especifica del
centro que se establece a continuacion:

» En el supuesto que el servicio de acceso ofrecido en el centro elegido por el tercer
operador sea en la modalidad de coubicacién, la informacidn especifica proporcionada
sera la siguiente:

Ficha del centro en la que se incluyen datos identificativos especificos:

Espacio disponible en torre.
Espacio disponible en caseta.
Viabilidad legal.

Energia disponible.

O O O O

El plano vertical de la torre (indicando la altura total de la torre y el espacio

ofrecido para coubicacidn) asi como la seccidn horizontal mostrando el espacio
ofrecido para coubicacién. Unicamente en los casos en que no disponga de dicha

informacidn, Cellnex Telecom debera proporcionar un croquis complementado
con toda la informacién accesoria disponible, con los siguientes requisitos:

a) Croquis vertical: debera delimitar graficamente el area disponible
para la coubicacién de los equipos del tercer Operador, sefialando
explicitamente las dimensiones de dicho espacio, su altura respecto de
la base de la torre y respetando la escala del croquis.

b) Croquis horizontal: deberd mostrar la seccién de la torre
correspondiente a la cota disponible para la coubicacién del sistema
radiante del tercer Operador, sefialando explicitamente las
dimensiones de dicho espacio y respetando la escala del croquis.

Situacion de viabilidad legal actual del emplazamiento.

Informacién sobre la superficie disponible en caseta, en porcentaje sobre el total
de la sala de equipos.

Capacidad de energia disponible;

11
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> En el supuesto que el servicio de acceso ofrecido en el centro elegido por el tercer
operador sea en la modalidad de interconexion, la informacién especifica
proporcionada sera la siguiente:

e  Potencia maxima soportada por la cadena multiplexora, lineas de transmision,
cuadro de conmutacién y sistema radiante.

e Parametros técnicos de entrega de la sefal a la cadena multiplexora (banda de
frecuencias de trabajo de los equipos, separacidn de frecuencias, potencia de
entrada para cada frecuencia).

e  Especificaciones fisicas de la cadena multiplexora.

Una vez el tercer operador ha visualizado toda la informacién podra solicitar la realizacién por parte
de Cellnex Telecom de un estudio de viabilidad respecto a la concreta solicitud de acceso en el
centro seleccionado.

Por dltimo y de conformidad con la Resolucién, la informacién contenida en la aplicacién web
ORAC se actualiza con un periodicidad anual y el listado de centros semestralmente por lo que, en
el momento de realizar la consulta puede que la informacidon que se muestre no represente la
realidad del centro, por lo que Cellnex Telecom no asume ninguna responsabilidad por el uso que
de esta informaciéon se haga, en tanto la misma no haya sido objeto de validacién a través del
correspondiente estudio de viabilidad.
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